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Sios Mentoringo gairés yra parengtos Mentoringo programai, kuri buvo organizuojama ir
igyvendinama pagal projekta LLIV-325 ,Educate for business”.

Mentoringo programos jgyvendinimo laikotarpis: nuo 2013 mety kovo iki 2014 mety balandzio.

Mentoringo gairiy tikslas

e teiktiinformacijg mentoriams ir auklétiniams, kaip panaudojant mentoringg uZsibréztiems
tikslams pasiekti;

e teikti rekomendacijas apie mentoringo strategijg, galimus rezultatus ir mentoriy veiklas;

e iSaiskinti, kaip vykdyti mentoringo veiklas, kokius instrumentus bei priemones mentoriai
ir auklétiniai gali naudoti projekto jgyvendinimo eigoje;

Mentoringo gairés néra

e mentoringo gairés néra mokymy programa mentoriams apie tai, kaip planuoti susitikimus
ir darbg su auklétiniais.

Mentoringas ir jo esmé

Mentoringas daugelyje pasaulio valstybiy yra pripaZintas kaip progresyvus plétros ir mokymy
instrumentas. Jo unikali nauda yra aktyvus dalijimasis Ziniomis ir patirtimi.

Keletas i$ internete randamy mentoringo definicijy:

e Mentoringas — parama, pagalba ir patarimy teikimas kitam Zmogui, kad pasiekty
uzsibrézty tiksly per tam tikra laikotarpj;

e Mentoringas yra dviejy Zmoniy santykiai, kurie trunka reikSmingg ir pakankamai ilgg
laikotarpj, kurio metu vienas Zmogus kitam duoda patarimy ir palaiko jj, nekritikuodamas
jo veiklos;

e Vieno asmens parama kitam asmeniniy santykiy ribose, kurie vystosi, reguliariai
susitinkant ir komunikuojant tam tikrg laikotarpj.

Mentoringas yra bendradarbiavimas tarp mentoriaus ir auklétinio, kuomet mentorius dalijasi
praktinémis verslo Ziniomis ir patirtimi, duoda patarimy auklétiniui, kuris savo ruoZtu yra
suinteresuotas ir motyvuotas tobulinti savo Zinias ir jgyti patirties.
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Mentoringo nauda

Mentoriai:
e jdeda savo indélj j auklétiniy blsimos profesijos plétrg;
e pagerina savo komunikacinius gebéjimus;
e gauna moralinj pasitenkinimg, perduodami savo jgtdZius ir Zinias kitiems.

Auklétiniai:

e gerina savo Zinias, jgldzius ir mokéjimus;
e geréja jy kompetencija ir saves vertinimas.

Mentoriai

Siame projekte mentoriais buvo paskirti Latvijos ir Lietuvos verslininkai, patyre profesionalai ir
konsultantai, kurie turi sukaupe reikSmingos verslo ir organizacijy valdymo patirties, sékmingai
dirbdami jvairiuose verslo sektoriuose. Mentoriai buvo parinkti pagal auklétiniy interesus pradéti
verslg konkrecioje Sakoje.

Mentoriaus uzdaviniai:

e padéti auklétiniui parengti verslo plang pasirinkta tema:

o jvertinant auklétiniy darbg ir padedant ieSkoti patobulinimuy;

o duodant patarimy ir dalijantis idéjomis;

o aktyviai klausantis, diskutuojant, klausiant, konstruktyviai kritikuojant, nurodant
faktorius, kuriuos reikia jvertinti papildomai, tafiau nepamokant arba
nenurodant, kaip ir kg reikia daryti;

o jsigilinant j problemas ir padedant iesSkoti bady, kaip pasalinti problemas;

e  skirti auklétiniui 16 valandy, iSnaudojant jas individualiems susitikimams akis j akj arba el.
mentoringui;

e gerbti auklétinio laikg ir resursus;

o pildyti Mentoriaus dienorastj: registruoti susitikimus, jy trukme, rekomendacijas ir
pastabas apie auklétinio darbo progresg;

e planuoti ir vesti pirmajj susitikima su auklétiniu;

e kartu su auklétiniu parengti bendradarbiavimo plang ir principus, nustatant susitikimy
datas, trukme ir komunikavimo budus;

e organizuotiir vadovauti , keitimuisi mentoriaus vaidmenimi“, kurio metu auklétinis tampa
mentoriumi, o mentorius jsijaucia j auklétinio vaidmenj;

e organizuoti auklétinio vizitg j jmone, pagal auklétinio pareikalavimg teikti pakankamai
informacijos jmonés profiliui sukurti;

e dalyvauti informaciniuose renginiuose, kuriuos rengia Mentoringo programos
Vadovaujantysis partneris;

e dalyvauti, vertinant Mentoringo programg;

e laiku pranesti Vadovaujanciajam partneriui apie problemas, kurios gali apsunkinti
Mentoringo programos tiksly pasiekima.
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K3 turi Zinoti mentoriai

Mentorius néra konsultantas arba mokytojas. Mentorius neuzduoda namy darby, nekontroliuoja,
nenurodo, kg ir kaip reikia daryti, ir nepriima sprendimy vietoj auklétinio. Mentorius teikia
reikiama informacijg, kad padéty ir paskatinty auklétinj surasti sprendimg savo jégomis, leidZia
auklétiniui paciam priimti sprendimg. Mentorius turi padrgsinti auklétinj ir turi stimuliuoti
auklétinio saves vertinima, taip pat asmenine iniciatyva priimti sprendimus ir imtis reikiamy
veiksmy.

Be darbo patirties ir praktiniy Ziniy apie tai, kaip pradéti ir vystyti verslg, mentorius dar turi turéti
tokiy jgudziy:
e gebéjimas palaikyti profesinius, ilgalaikius santykius su auklétiniu, tuo pat metu
nepadarant jy pernelyg privadiais;
e gebéjimas iSsaugoti konfidencialumg, nustatant tam tikras ribas;
e gebéjimas uzmegzti pasitikéjima, tarpusavio supratimg ir atvirg komunikacija;
e gebéjimas suprasti zmoniy ir kultlry jvairovés jtaka Zmogaus elgesiui;
gebéjimas konstruktyviai kritikuoti, bati objektyviam ir savikritiSkam;
gebéjimas prisitaikyti ir keistis;
gebéjimas jvertinti auklétinio kompetencijos lygj ir demonstruoti asmenine kompetencijg;
gebéjimas pateikti objektyvy progreso jvertinimg, stimuliuoti naujy idéjy paieskas;
e gebéjimas aktyviai klausytis;
e gebéjimas pristatyti kitokj poZidrj j konkrety klausimg arba problema;
e gebéjimas pripazinti ir ieskoti pagalbos pas kitus, jei iSkyla klausimy, kurie virsija paties
kompetencijos ir patirties ribas;
e gebéjimas atvirai ir saZiningai pasakoti apie savo klaidas ir padarytas iSvadas;
e gebéjimas palaikyti ir padrasinti.

Auklétiniai

Siame projekte mentoriy auklétiniais buvo i$rinkti tie profesinés mokyklos auklétiniai, kurie
papildomai be savo mokymo programos noréjo vystyti savo komercinés veiklos potencialg ir
parengti plang savo verslo pradZiai ir plétrai.

Auklétinio uzdaviniai

e bendradarbiaujant su mentoriumi, rinkti ir apibendrinti informacijg apie mentoriaus
vadovaujamos jmonés kine veiklg, sukurti jmonés profilj;

e bendradarbiaujant su mentoriumi, parengti verslo idéjg / plang savo pasirinkta tema;

e bendradarbiaujant su mentoriumi, parengti bendradarbiavimo plang ir principus,
nustatant susitikimo datas, trukme ir komunikavimo btdg;

e gerbti mentoriaus laikg ir resursus, be reikalo netrukdyti mentoriaus tuo metu, kai néra
suderinti susitikimai, ir naudoti tik aptartas komunikacijy priemones;

e laiku atvykti j sutartus susitikimus, vykdyti pazadus;
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e laiku informuoti mentoriy apie problemas, susijusias su uzsibrézty tiksly jvykdymu ir su
tarpusavio santykiais su mentoriumi;

e laiku parengti pokalbiy ir klausimy temas kiekvienam susitikimui;

e interaktyvaus Zaidimo, kurj organizuoja Vadovaujantysis partneris, metu jsivaizduojamam
investuotojui pristatyti parengtg verslo plang;

e dalyvauti Mentoringo programos vertinime;

e dalyvauti informaciniuose renginiuose, kuriuos rengia Mentoringo programos
Vadovaujantysis partneris.

Mentoringo proceso ciklas

e Pradiné fazé. RysSiy uzmezgimas ir susipazinimas vieno su kitu.

o Tiksly iSkélimo fazeé. Tiksly iSkélimas ir jy pasiekimo plano parengimas.
e Vystomoji mokymuy fazé. Bendras darbas iskeltiems tikslams pasiekti.
e Baigiamoji fazé. Rezultaty aptarimas ir jvertinimas.

e Mentoringo santykiy uzbaigimas.

Po to profesiné draugysté gali testis.

Kiek laiko prireiks kiekvienai i$ Siy faziy, priklauso nuo mentoriaus ir auklétinio, taip pat nuo
komunikavimo bado ir daznumo.

Komunikavimo budai

Mentorius ir auklétinis gali naudotis elektroninémis susisiekimo priemonémis (el. mentoringas),
telefonu, faksu arba pastu. Mentorius ir auklétinis turi numatyti bent vieng susitikima akis j akj
mentoriaus jmonéje, kurio metu yra suorganizuojama ekskursija po jmone. Mentorius ir auklétinis
gali organizuoti keletg susitikimy akis j akj, taciau paprastai jie susitinka neakivaizdziai.

El. mentoringas

El. mentoringas yra santykiai, uzmegzti tarp daugiau ar maZiau patyrusiy asmeny, naudojantis
elektrone komunikacija, siekiant vystyti ir tobulinti gebéjimus, Zinias.

El. mentoringo pranaSumai

e komunikacija rastu leidzia tiksliai perduoti informacijg, sumaZinant suvokimo ir
komunikacijy problemas;

e galimybé naudoti jvairias mokymo priemones, kurias sitilo Web 2.0 technologijos: vaizdo
konferencijas, garso konferencijas, Wiki, socialinius tinklus, blogus;

e komunikacija gali blti vykdoma, nepriklausomai nuo mentoriaus ir auklétinio buvimo
vietos;

e sumazintos iSlaidos — kelias, patalpa, laikas;

e susitikimai yra planuojami laiku, i$ anksto yra parengiamas susitikimo planas, kuris leidZia
prisijungti prie temy per palyginti trumpg laikg;
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e droviems Zmonéms tai yra prieinamiausias komunikavimo buadas — leidzia jiems
atsiskleisti.

El. mentoringo trukumai
e ne visada iskart gaunamas atgalinis rysys;
e komunikacija kartais gali bati nepakankamai asmeniska;
e mentoriai ir auklétiniai gali neturéti pakankamai kompetencijos, kad iSnaudoty visas
komunikacijy galimybes, kurias sitilo Web 2.0 technologijos;
e mentoriai ir auklétiniai gali neturéti prieigos prie interneto ir / arba kompiuterio.

Mentoriaus ir auklétiniy santykiy elementai

Svarbu suvokti, kiek prireiks laiko, kurj abi Salys jsipareigoja skirti ir viena is kitos tikisi mentoringo
proceso metu. Bendradarbiavimas yra pagrjstas abipusiu pasitikéjimu — tiek asmeniniu, tiek ir
susijusiu su profesinémis kompetencijomis, laikantis konstruktyvios kritikos ir pozityvaus poZidrio.
Abu, mentorius ir auklétinis, dirba diskusijy metodu, aptardami mentoringo laikotarpiu
sprendziamus klausimus ir paties mentoringo progresg. Mentorius gali turéti kitokj pozidrj j tai,
kaip spresti specifine problema ar klausimg, tadiau sprendimg dél tolimesniy veiksmy priima
auklétinis.

Mentoriaus ir auklétinio susitikimai

Mentorius ir auklétinis gali laisvai pasirinkti, kaip kurti ir nustatyti savo bendradarbiavimo forma
ir plana. Jis gali bati formalus arba neformalus; pagal savo paciy norg ir tarpusavio susitarima.
Kiekviename susitikime turéty bati tokie Zingsniai:
e Pries susitikimg - planavimas (tiksly iSsikélimas, resursy ieskojimas, susitikimo eigos
planavimas, susitikimo temos ir svarbiausiy klausimy nustatymas);
e Susitikimas — uzsibrézty tiksly jgyvendinimas;
e Po susitikimo - susitikimo jvertinimas, rezultaty apibendrinimas, informacijos
aktualizavimas apie progresg ir apie nuveiktus darbus.

Pirmasis susitikimas

Pirmajj susitikima galima organizuoti, naudojantis elektroninémis susisiekimo priemonémis. Per jj
rekomenduojama suderinti pagrindinius klausimus dél pagrindiniy mentoringo principy ir
laukiamy rezultaty:

e kartu jvertinti auklétinio pasirinktg tema, identifikuoti problemas, svarbiausius klausimus,
reikalingas veiklas ir Zingsnius. Tai padés susitarti dél mentoringo metu nagrinésimy
klausimy, mentoriavimo tiksly ir laukiamy rezultaty,

e taip pat susitarti dél praktiniy bendradarbiavimo klausimy:

o Kokias veiklas (komunikavimo bidus) apims mentoringas?

Ko abi pusés tikisi iS mentoringo proceso?

Ko auklétinis tikisi i mentoriaus? Ko mentorius tikisi i$ auklétinio?

Kaip daznai ir kokios trukmés bus mentoringo susitikimai?

Kuri pusé, kada ir kokiu badu bus atsakinga uz kontakto uzmezgima ir palaikyma?
Per kiek laiko kita 3alis gali tikétis atsakomosios reakcijos?

O O O O O
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o Ar mentoringo proceso metu bus atliekamas tarpusavio bendradarbiavimo
jvertinimas? Kaip ir kaip daznai?

o Ar mentoringo metu aptarti klausimai yra konfidencialls?

o Kaip elgtis, jei proceso eigoje auklétinis arba mentorius nebus patenkintas
bendradarbiavimo procesu?

o Kur yra tarpusavio santykiy ribos? Kas yra leidZziama, o kas — ne?

o Kokia bus komunikacija tarp susitikimy?

Mentoriaus ir auklétinio bendradarbiavimo jvertinimas

Per visa mentoringo laikotarpj mentorius pildé dienorastj, kuriame Zyméjo susitikimy datas,
rezultatus, asmeninius pastebéjimus tiek apie auklétinj, tiek apie save ir iSvadas apie bendrg
susitikimy efektyvuma. Uzpildytg Mentoringo dienorastj Mentoringo programos pabaigoje
Mentorius perdavé auklétiniui.

Mentoringo dienorascio pavyzdys — 1 priede.

] mentoringo dienorastj jtraukiami klausimai:
e Arauklétinis / mentorius laiku atvyksta j susitikimus ir suplanuotus renginius?
e Arauklétinis / mentorius yra perkéles arba neatvykes j susitikimus?

Ar auklétinis / mentorius uztikrino, kad susitikimas nebaty pertrauktas?

Ar auklétinis / mentorius yra pozityviai nusiteikes per kiekvieng susitikima?

Kaip auklétinis reaguoja j naujas idéjas ir pasidlytus sprendimus?

Ar auklétinis pats siulo naujy idéjy ir sprendimy?

Ar auklétinis jvykdo pazadus?

Kokia yra tarpusavio santykiy plétra?

Koks yra uzsibrézty tiksly pasiekimo progresas?

Ar auklétinis yra atidus, aktyviai dalyvauja diskusijoje?

e Arauklétinis / mentorius jauciasi komfortiskai?

e Ar mentorius yra jsitikines, kad auklétinis supranta tai, kg mentorius sako?

e Ar mentorius daveé ir gavo grjztamajj rysj iS auklétinio?

Mentoringo programos rezultaty jvertinimas

Jgyvendinant Mentoringo programg buvo suorganizuoti du susitikimai, kuriuose dalyvavo
Vadovaujantysis partneris, Pagrindinis mentorius, Mentoriai ir Auklétiniai. Susitikimy metu buvo
vykdomi auklétiniy ir mentoriy mokymai, suorganizuotos diskusijos neaiskiais klausimais.

Mokymy temos:
e Mentoringas;
e Verslo idéjos / plano parengimas;
e Mentoriaus vaidmeny kaita;
e |monés profilio formavimas;
e Investicijy pritraukimas verslo idéjai finansuoti;
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e Mokesciai ir jmonés uzZregistravimas;
e Marketingas

Siekiant jvertinti, ar yra vykdomi Mentoringo programoje iSkelti uzdaviniai ir kokia yra projekto
stadija, Mentoringo programos eigoje buvo atlikta apklausa. Apklausos anketos pavyzdys yra
pateiktas 2 priede.

Mentoringo programos pabaigoje buvo suorganizuotas susitikimas, kurio metu auklétiniai pristaté
parengtus verslo planus, aptaré Mentoringo programos vykdymo eigg ir pateiké savo jvertinima.
Bendry diskusijy metu buvo konstatuota, kad Mentoringo programa jvykdyta sékmingai, nes yra
pasiektas pagrindinis tikslas — pageréjo auklétiniy verslumo kompetencijos (rinkodaros,
rinkotyros, valdymo, komunikavimo ir kt.).

Mentoringo gairés|9



EDUCATE FOR BUSINESS

Latvia -
Lthuania 8

bringing neighbours closer

Mentoringo gaireés

1 priedas

Mentoringo dienorastis

Susitikimo data

Susitikimo budas /
vieta

Aptarti klausimai /
temos

Kas buvo
nuspresta / tolesni
veiksmai

Busimo susitikimo
laikas / vieta

Mentoringo gairés|10



EDUCATE FOR BUSINESS

2 =
Mentoringo gaireés o

Mentoringo gairées |11



Mentoringo gaireés

s~
Lithuania

bringing neighbours closer

Susitikimo jvertinimas

Klausimai vertinimui
1 —labai blogai, 5 — labai gerai

Pastabos

Ar auklétinis laikosi sutarty
terminy?

Ar mentorius laikosi sutarty
terminy ?

Kaip auklétinis reaguoja j naujas
idéjas ir pasidlytus sprendimus?

Ar auklétinis pats pasitlo naujy
idéjy ir sprendimy?

Ar auklétinis jvykdé paZzadus?

Kokia yra tarpusavio santykiy
plétra?

Koks yra uzsibrézty tiksly
pasiekimo progresas?

Ar auklétinis yra atidus, aktyviai
dalyvauja diskusijoje?

Ar auklétinis jauciasi komfortiskai?

Ar mentorius jauciasi
komfortiskai ?

Ar mentorius yra jsitikines, kad
auklétinis supranta, kg sako
mentorius?

Ar mentorius davé grjztamajj rysj
auklétiniui?

auklétinio?

Ar mentorius gavo grjZztamajj rysj is
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2 priedas

Anketa

ApKklausa apie mentoringo programos eiga
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Dear Mentors, Students, Partners!

Please, provide your assessment, suggestions and problems about the Mentoring program process and progress. Your
suggestions and ideas will help us improve the Mentoring process and help you meet your goals.

The surveyis anonymous, so you can express your opinion freely.
Your ideas we will discuss during out meeting on October, 22.
Sincerely,

Chief Mentor

P.S. You can choose what language to fill in. The ansvers might be written in Lithuanian, too.

J1: What is your Role in this Mentoring Project?

O Mentor
(O Sstudent
O Project Partner

J2: Why did you decide to participate in this Mentoring Program?

J3A: What are your expectations about this mentoring program?

Mentoringo gairés |14
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J4A: How satisfied are you with your mentor choice?

O Very dissatisfied
O Dissatisfied

O satisfied

O Very satisfied

J4AP: You answered that you are dissatisfied with your choice of mentor.
Please give reasons and what do you think should be done to improve the
situation?

J4M: How satisfied are you with your student's choice?

(O Very dissatisfied
O Dissatisfied

O satisfied

O Very satisfied

J4MP: You answered that you are dissatisfied with your student choice. Please
give reasons and what do you think should be done to improve the situation?
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J5: How you communicate with the mentor / student?

J6: What do you think is the best / easiest way to communicate with the
mentor / student ?

J7: Is the meeting frequency and duration reasonable ?

J7P: You think that the meeting frequency and duration is not
satisfactory. Please state your reasons and suggestions:

Mentoringo gairés|16
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J8: How good / bad you think your relationship with the mentor/student is
developing?

Very poor
Poor
Good
Very good

OHORONONS®

No answer

J8P: What do you think would improve your relationship?

J9: Is information about the Mentoring Program sufficient?

J9P: What do you think we should do to information about the mentoring
program would be sufficient?

J10: Your suggestions and recommendations to improve the Mentoring
Program:
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J11: Do you think that Mentoring Facebook page is needed or not? Please give
reasons for your opinion.

[]Yes

[ ] No

J12: What information would you like to see on the Mentoring Facebook page?

J1i3:

What do you think would be the preferred ways of communication between
four parties:

Chief mentor - Partner - Mentor - Student?

J14: Any other questions, problems, suggestions of what you'd like to share:
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Onpoc o npouyecce npoeeaeHun NporpamMmmebl
MeHTOpMHra

3ppaecTByiTe, YBaxaemblit MeHTop, MapTHep, CTygeHT!
Mpocum Bac Bbicka3aTk cBoe MHeHWe o npoliecce MeHTopuHra - Balww noxenauus, npobnemel n npeanoxeHus.

Balwm npeanoxeHWs NO3BONKUT HAM YNYYLIWTb NPOLIECC NPOBEAEHUS NPOrpaMMbl, @ TakxXe noMoxeT Bam aoctub
nocTaBNeHHbIX ueneﬁ.

Onpoc siBNsAeTcA aHOHUMHbIM, NO3TOMY Mbl NpockmM Bac ceBobogHO BbipaXaTe CBOE MHEHWE.
Balue MHeHue U pekomeHgaummn o6cyanm Bo Bpems Halemn BeTpeun 22 oKTabps.

C yBaxxeHuem,

naeHbI MeHTOp
Anketa ir 20 jautajumi.
J1: KakoBa Bawa posib B 3TOM nNpoekre?

O Mentop
(O Crypenr
(O nNaptHep MpoekTa

J2: NMoueMy Bbl peLUWIM NPHUHATL YYacTHUe B NnporpaMMe MeHToOpHHra?

J3A: Yto Bbl 0OXXMAaeTe OT nNporpaMmMbsl MeHTOpUHra?
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J4A: AloBONbHbI N1 Bbl ¢ BbIGOPOM Ballero MeHTopa?

O OuyeHb HepoBOMEH
O HepnoeoneH

O [oeoneH
(O OueHb gosoneH

J4AP: Bbl OTBETWIN , UTO Bbl HE[4OBOJIbHbI BbIGOPOM BaLlero MeHTopa. YKaxkure
MPUYUHBI , U 4YTO, No BaweMy MHeHMIO, AOMKHO GbITb CAenaHo ANA yAyJYlleHUsa

cutyauun?

J4M: floBonbHbI N1 Bbl ¢ BbIGOpOM Bawiero crypeHra?

(O OueHb HepoBomeH
(0 Heposoren
O [osoneH

(O OueHb noeoneH

J4MP: Bbl OTBETWIN , YTO Bbl HEAO0BOJIbHbI BbIGOPOM Bawlero cTyAeHTa.
YKaXkure NpuU4MHbI , U 4TO, No Bawemy MHEeHMIO, AO/MKHO 6bIThb cAenaHo ANA
ynydilieHua curyauum?
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J5: Kak Bbl o6ujaerecb C MEHTOPOM / CTYAEHTOM?

J6: Kak Bbl oyMaeTe, kakoii Hanbonee nyywmnii cnoco6 o6uweHus c MEHTOPOM /
CTYAEHTOM?

J7: Bawe MHeHMe 0 HacToTe U NPOAOCJ/HKUTENIbHOCTU BCTPeY C MeHTOpOM/
CTYAE€HTOM:

OO
zZ &
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J8: Kak xopowo / nnoxo ¢hopMMPYIOTCA Baluv OTHOLUEHUA C
MEHTOPOM.CTYAEHTOM?

OuyeHb nnoxo
Mnoxo
Xopowo

OT1nnyHO

ONONONORE)

3aTpyaHSACh OTBETUTL

J8P: Yto Hapo aenartb, 4TO6bI yNy4YLIXUTb Ballu OTHOLIEHUA ?

J9: Mo Bawemy MHeHMI0, MH(pOpMaLIMAa O NporpaMMe MEHTOPUHra sBnseTcs
AOCTaTOYHOW?

o

O
O Ne

JOP:
YTo, no BawemMy MHEHUIO, Mbl fOJXKHbI cAenarb, UTo6bl MHOopMaLmusa o
nporpaMMe MeHTOpUHra 6bin1a gocrarouHa?
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J10:
Bawwm npeanoxxeHus U pekoMeHaaLuum Nno CoBepLUEHCTBOBAaHUIO NPOrpaMmbl
MEHTOpPMUHra :

J11: Kak Bbl pymaeTe - ctpaHuua Facebook Mentoring Hy)xHa?
YKaXkure npuyuHbl Ballmx B3rNSA0B .

] pa

[ Her

J12: Kakyro nHdopmMauumio Bbl 6b1 XoTeNM BUAETb B CTPaHULLE Mentorings
Facebook?

J13:
Bawe MHeHMe 0 Hawly4luuX BUAOB CBA3MU:
FNaBHbI MEHTOP - MNAapTHEP - MEHTOP - CTYAEHT

J14: Bawm Bonpochbl, Npo6nembl, NpeanoixKeHums :
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